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Aula corporativa

Coordenadores em
busca de uma formacao
mais adequada ao perfil
executivo passam a
contar com cursos de
gestao especificos para
a area educacional

Carolina Pezzoni e Rodrigo Martins

conomista de formacdo, Gui-
Iherme Garnett sentiu faltade
dominar conhecimentos de
gestdo quando assumiu a di-
recéo daFaculdade de Ciéncias Sociais
Aplicadas do Sul de Minas (Facesm),
em ltajuba. "Euji havia feito cursos
de curta duragdo na area, como um de
marketing educacional, oferecido pela
Hooper Consultoria. Mas precisava
de uma formagdo mais abrangente’,
diz. "Com a alta competitividade

do mercado, somada aos problemas
do sistema educacional, ndo da para
administrar uma instituicdo sem uma
base contextual solida."

Por sugestéo deumamigo, Garnett fez
um curso de pés-graduacdo lato sensu
em gestéo universitéria, oferecido pelo
Centro Universitario Sdesiano de Sfo
Paulo (Unisal), na cidade de Lorena,
interior paulista. Hoje, ele sente mais
confianca na hora de colocar na ponta
do l4pis todas as contas da faculdade




onde trabalha. Esta atento avariagdo na
demanda pelos sarvigos, traca complexos
planos de investimento, estabelece e
persegue metas, planeja agbes de mar-
keting, acompanha o cumprimento das
exigéncias do Ministério da Educaco,
bem como o desempenho dosaunoseda
instituicdo em avaliagdes nacionais.

E otipico educador-gestor. Umhomem
daacademia, mas com fei¢do executiva,
tendéncia cada vez mais valorizada e
requerida nas universidades de todo o
mundo, inclusive no Brasil, conforme
a revista Ensino Superior reportou na
edico dejunho passado. Traase de um
rompimento com avisdo dualistadages-
tdo tradicional, em que os mantenedores
responsabilizavam-se pel os aspectos ad-
ministrativosefinanceiroseosdiretores
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académicos e coordenadores de curso
dedicavam-se exclusvamente aos aspec-
tos didéticos e pedagdgicos.

O fenbmeno comegou aganhar corpo
no pais com as novas exigéncias do
MEC, que desde 2004 colocou como
parte integrante do processo de avalia
¢ao dasuniversidadeso seu planejamen-
to estratégico, sintetizado no Plano de
Desenvolvimento Institucional. Além
disso, aofertade vagas no ensino supe-
rior tem crescido acima da demanda na
Ultimadécada, o que imp&e aos gestores
universitarios novos desafios, como o
dominio de habilidadesnaséreas finan-
ceira, estratégica e mercadol 6gica.

as, como a tendéncia
ainda é recente e esta
sendo incorporada nas
universidadesbrasileiras
a0s poucos, ainda sao poucas as opgdes
de cursos de pds-graduagdo ou progra-
mas de longa duracdo voltados para a
gestdo do ensino superior. Diante do
cendrio, algumas instituicdes, como o
Grupo Anhanguera, criaram programas
de capacitacdo para suprir apropriade-
manda, aindague sgjam cursosrestritos
aos seus funcionérios. Apds alguma
pesquisa, no entanto, os interessados
em obter uma sdlida formacao de ges-
tdo educacional podem encontrar boas
op¢des no mercado, tanto de cursos
presenciais, como de pés-graduacdes e
MBAs adistancia ou namodalidade in
company (veja box).

O curso do Centro Universitario
Salesiano de S&o Paulo (Unisal), por
exemplo, possui tépicos que estariam
presentes em qualquer curso de ges
tdo convencional, de instrumentos de
avaliacdo e performance empresarial
a sofisticadas metodol ogias de gestdo,
como o balanced scorecard, desen-
volvida por professores da Harvard
Business School e largamente difun-
dida pelo mercado. O diferencial é
quetodas as disciplinas sdo focadas na
administragéo deinstituicdes de ensino
superior e a maioria dos professores
atua ou ja atuou na érea de educacao.

O objetivo é formar educadores com
visdo sistémica, capazes de enfrentar

tanto os desafios pedagdgicos e acadé-
micos, como os de gestdo. Por essara
80, 0 curso tem um caréter hibrido: da
mesma forma que ha disciplinas focadas
em aspectos financeiros e empresarias,
h&outras paradiscutir questdesrelacio-
nadas apesquisa, ao projeto pedagogi-
Co, astendéncias do ensino superior no
Brasil e no mundo.

Com duracéo de 18 meses e aberto
a0 publico externo, o programatem no
quadro docente de administradores de
empresa com alguma experiéncia em
gestéo educaciona a grandes nomes
da educagdo, como o conferencista
uruguaio Claudio Rama, ex-diretor do
Instituto Internacional da Unesco para
a Educacdo Superior naAmérica L ati-
na e no Caribe. "Ha uma valorizagéo
crescentedo trabal ho docente daqueles
profissionaisquechegamauniversidade
comago amaisdo que as competéncias
proprias do conhecimento académico”,
explica Ramas. "Somente na América
Latina se graduam mais de 1,3 milh&o
de profissionais por ano, e isso tem
reafirmado a tendéncia de se formar
profissonais(inclusivenadreadeedu-
cacao) comperfil cadavez maisgestore
associado ao mercado de trabalho.”

Garnett, que participou da primeira
turma do curso, entre 2006 e 2007,
destaca como aspectos positivos a
possibilidade de trocar experiéncias
com gestores de vérias institui¢oes de
ensino, tanto do corpo docente como
entre os alunos, além dos maédulos
internacionais previstos no programa.
"Em 2006, fomos para o Chile, onde
fizemosum curso nafaculdade Adolfo
Ibanez, com os maiores especialistas
em avaliagdo no ensino superior. No
ano seguinte, assistimos a um semi-
nério na Universidad Politécnica de
Valencia, na Espanha. S0 experién-
cias enriquecedoras.”

A Trevisan Escola de Negdcios,
especiaizada em cursos de gestéo e
formag&@o executiva, também criou
um programa voltado & gestdo edu-
cacional, com o objetivo de atender
as necessidades dos dirigentes e man-
tenedores de instituicdes de ensino
superior. "Como educagéo ndo é um
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produto ou commodity qualquer, a
gestdo de uma universidade ndo pode
levar em conta apenas aspectos mer-
cadoldgicos', afirma Olavo Henrique
Furtado, coordenador dos cursos de
pos-graduacdo e MBA da Trevisan.
"Essa é arazdo de incluirmos em to-
das as disciplinas de gestdo um viés
educacional, para ndo virar um mero
operador de planilhas. Quem estiver
procurando um curso de gestdo educa
cional deve estar atento a isso, assm
como aqualificacdo do corpo docente
e 0 prestigio da universidade."

Na avaliagdo de Furtado, a oferta
de cursos de getéo universitériatende
a crescer em todo o pais, inclusive no
interior. "Antigamente, quem morava
numa peguenacidade e desgjava cursar
umagraduacdo precisava se dedocar até
um municipio maior, quetinhaum polo
educacional. Agora, é provavel que ele
tenha uma facul dade na propria cidade.

Os antigos polos educacionais podem
investir nesse nicho da gestéo educa-
cional para capacitar os professores
universitérios das cidades menores.”

¢ Para quem disp8e de pouco tempo
livre, outra opgdo sB0 0s cursos de es-
pecializacdo adistancia. O Senac possui
um programa direcionado tanto para
gestores de ensino bésico e profissiona-
lizante, como paraprofissionaisdo ens-
no superior. "A proposta € oferecer uma
Visdo estratégica da educacdo, voltada
para 0 mercado de trabalho", explica
JoanaBotini, coordenadoranaciona da
rede de pés-graduacdo a distancia.

A instituicao assegura gque todos os
tutores possuem mestrado e atuam no
mercado. "O programa cria condicdes
para a elaboracdo de estratégias de
gerenciamento que propiciem o cum-
primento dos objetivos sociais e econo-
micos das organizagdes', afirmaBotini.
"E aingtitui¢do educacional esta como

Vgaalguns cursos de gestao
educacional disponiveis no mercado

B Trevisan Escola de MNegdcios
{Presencial) - Especializacdo em
Gestéo Educacional. Carga horaria:
480 horas - Duragao: 18 meses. Perio-
do: Sabados alternados. Requisito:
Graduagao completa. Oferece forma-
cdo adequada para o aluno exercer a
funcé@o de gestor de instituicdes de
ensino em todos os niveis, atuando
com eficacia no desenvolvimento
das organizag¢fes educacionais.
Destina-se aos docentes e aos pro-
fissionais envolvidos na gestéo das
diferentes modalidades de institui-
cdes, aos encarregados administra-
tivos e demais pessoas que desejam
atuar no planejamento e na gestéo
de instituicdes de ensino.

46 ENSINO SUPERIOR

Rua Bela Cintra, 934 - Cerqueira Cé-
sar - Séo Paulo, SP.

Mais informag0es: http://www.trevi-
san.edu.br

B Centro Salesiano de Sio Paulo
{Unisal) (Presencial) = Especializagéo
em Gestéo Universitaria. Carga horéria:
360 horas - Duragao: 24 meses. Periodo:
Aos sébados, das 8h as 17h30. Requisito:
Graduacdo completa. Enfoca questdes
praticas e administrativas da gestédo
de instituicdes de ensino superior. O
objetivo é formar e capacitar pessoas
na &rea académica e administrativa para
contribuir com a profissionalizacdo da
governanca e da gestao das instituicoes
de ensino superior. Destina-se aos man-

pano defundo detodos osmaddul os, que
incluem gestéo de financas, marketing,
gestdo de pessoas etc.”

0sé Mateus Bido, diretor do
Centro de Educagdo Profissio-
nal do Senac em Campo Mou-
réo, no Parand, teve achance de
participar do curso gratuitamente, por
meio de um programa corporativo da
instituic@o e consideraaexperiénciava
liosissimaparaaformacéo de diretores,
coordenadores, gestores financeiros e
pessoas ligadas as areas de recursos hu-
manos de escolas e universidades. "Ao
assumir essas fungoes, é fundamental
que se fagcaumaleiturado mercado para
compreender seu papel num cenério
mais amplo”, argumenta. "E tenho a
chance de aplicar diariamente as lighes
que aprendi, especialmente ao lidar com
a gestdo financeira do centro."
As institui¢des de ensino também

tenedores, reitores, pré-reitores, dire-
tores, coordenadores, administradores
universitarios em geral e a interessados
em assumir estas funcBes. O curso
oferece ainda maédulos opcionais em
universidades estrangeiras.

Rua Dom Bosco, 284 - Centro - Lo-
rena, SP.

Mais informagdes: www.sj.unisal.br

B PUC Minas (EAD) - Especializagio
em Gestdo de Instituicdes Educacionais.
Carga horéria: 360 horas - Duragdo: 17
meses - Requisito: Graduacéo completa.
Objetivo: Entre as finalidades, estéo
qualificar as liderangas de instituicdes
educacionais em gestdo estratégica,
administrativa e educacional, para que



dispbem de bons programas in company
para qualificar seus coordenadores de
curso e diretores. Para Francisco Baro-
ne, um dos coordenadores do curso de
MBA em gestéo educacional daFGV, a
vantagem dessa opcao € que 0 progra-
ma pode ser moldado em fungdo dos
problemas e objetivos dauniversidade,
além de possibilitar a criacéo de planos
de acdo a serem elaborados durante o
curso. "Ao falar sobre aaplicacéo deum
instrumento de gestéo financeira, por
exemplo, podemos trabal har com dados
reais da escola contratante”, explica
Recentemente, a FGV Negoécios
fechou contrato com uma universidade
paranaense para oferecer este MBA na
modalidadein company. Serdaprimeira
ingtituic&o de ensino superior aabrir uma
turmacom esse curso. "Jativemos muita
procuraanteriormente, maso programaé
caro, custacercade R$ 15 mil por auno.
Como trabalhamos com grupos de aé

sejam capazes de transformar a escola
numa organizacdo moderna, voltada
para a obtencdo de resultados e focada
nas necessidades atuais de desenvolvi-
mento do aluno; conhecer e aprofundar
os conceitos fundamentais de gestéo,
adaptados a &rea educacional; aprimo-
rar competéncias que possibilitem aos
gestores ser agentes de mudancga nas
organizagdes educacionais.

PUC Minas Virtual - Rua Espirito San-
to, 1059, Centro, Belo Horizonte, MG

Mais informacdes: www.pucminas.
brivirtual

. Senac (EAD) - Especializagao em
Gestao Educacional. Carga horaria: 360
horas. Duragdo: 13 meses. Requisito:
Graduacdo completa. Trezentas horas
correspondem a carga de leitura (tex-
tos, programas radiofonicos e video) e
arealizacéo das atividades propostas no
ambiente virtual de aprendizagem, e 60
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50 estudantes, o gasto total costuma ser
superior a R$ 500 mil", afirma Barone.
"Por outro lado, se auniversidade fosse
bancar cursosindividuais paraum grande
nimero de professores, também teria
de investir muito. Aqui, além da con-
veniéncia dos horérios e da auséncia de
gastos com locomogao, que todo curso
in company oferece, o foco do curso serd
aprépria instituicdo."

Grandes redes de ensino também
tém investido na formacdo gestora dos
seus professores internamente. O Grupo
Anhanguera inaugurou, em janeiro de
2009, a Escola Superior de Adminis-
tracdo Educacional, em parceria com a
Fundacdo Dom Cabral. Ja esta previsto
um programa de pés-graduacéo em ges-
td0 educacional, mas ainda restrito aos
funcionérios do grupo. "Trata-se de um
curso focado. O aluno aprende afazer a
gestéo do processo de ensino utilizando
0s recursos que a Anhanguera oferece’,

horascorrespondemaparticipagdonos
trés momentos presenciais (aula inau-
gural,avaliacdofinaleapresenta¢dodo
Trabalho de Concluséo de Curso - TCC)
e tempo de tutoria dedicado a orienta-
¢do na elaboracéo do projeto final. O
aluno poderé escolher uma cidade para
participardessesencontros, nomomen-
to em que fizer a inscrigdo.

Mais informagdes: www.senac.br/
pos-ead

B Fundacéo Getulio Vargas (FGV) (In
company] = MBA em Gestao de Institui-
¢Bes de Ensino. Carga horaria: 432 horas.
Objetivo: Proporcionar aos participantes
compreensdo e analise sobre as variaveis
politicas, econdmicas, sociais, tecno-
I6gicas, educacionais e de gestao que
afetamosresultadosdasinstituicdesbra-
sileirasdeensino. Fornecerinformagfes
e potencializaroaprendizado dagestao
profissional conducente a qualidade do

diz Edgard Falcdo, coordenador doscur-
sos de pos-graduacao dauniversidade.

Mas o professor destacaaexisténcia
deoutros programas de especializacao,
abertosao publico externo, quenéo séo
direcionados exclusivamente agestéo
universitaria, mastambémcontemplam
aformag&o executiva. Umexemplo éa
pos-graduacdo em Didaticae M etodo-
logiado Ensino Superior, comduracao
de 400 horas.

O coordenador daA nhangueraapos-
taque amaior parte dos cursos volta-
dos a profissionais do ensino superior
passarao aincluir aspectos de gestdono
programa. "O mundo académico ndo
deve ser um fim em s mesmo. Quando
o professor faz um curso degestdo, ele
abreacabecaparao mercado ecomeca
a enxergar a aplicabilidade da estru-
tura tedrica. 1sso também contribui
para uma melhor qualidade da auld’,
defende Falcéo. .

ensino e a legitimagéo das instituicdes
educacionais.

Mais informag¢des: www.fgv.br/
fgvincompany

B Escola Paulista de Direito (In
company) - MBA em Gestao e Direito
Educacional. Carga horaria: 360 horas.
Duracéo: 18 meses. Periodo: Aulas
noturnas programadas. Objetivo: Aper-
feicoamento necessério a formag&o dos
profissionais que atuam nas instituicbes
de educacéo superior, capacitando-os a
uma prestacao profissional destinada a
buscar a qualidade dos servi¢os educa-
cionais. Tem como publico educadores
e integrantes dos corpos docentes e
técnico-administrativos das instituicdes
de educacdo superior preocupadas
com a qualidade dos servigos educa-
cionais prestados.

Mais informacbes: www.epdi-
reito.com.br


Text Box
PEZZONI, Carolina; MARTINS, Rodrigo. Aula corporativa. Ensino superior, São Paulo, ano 10, n. 131, p. 44-47, ago. 2009.




