Publicidade na internetja movimenta R$ 1.2 b

investimentos na midia digital cresceram 30% no ano passado, mas fatia do total da propaganda ainda é pequena: 4,6%

Ronaldo D'Ercole e Aguinaldo Novo

« SAO PAULO. Os investimentos
em publicidadenainternet cres-
ceram 30% em 2010 no Brasil,
atingindoR$ 1,25 bilh&o. Desde
2007, osanunciosdigitaissio os
que mais crescem no pais, e 0s
recursos destinados pelas em-
presas a comunicagdo na in-
ternet avancam a umataxa mé-
dia anual de 30%. A democra-
tizacdo do acesso arede— com
aascensfodasdasesC,DeE
a0 mercado de consumo —, a
mania das redes sociais e a
chegada a0 mercado de tec-
nologias mais dindmicas, como
celulares 3G etablets, tendem a
garantir a internet fatias cres-
centes das verbas dos anun-
ciantes. O Interactive Adverti-
sing Bureau (IAB) do Brasil es-
tima que a publicidade digital
no paisavangara25% esteano.

— A internet continuara sen-
do a midia que mais cresce em
termos de investimentos publi-
citarios — diz Ari Meneghini,
diretor gerd do 1AB Brasil.

A fatiadainternet nototal de
investimentos em publicidade
no pais ainda € relativamente
pequena: 4,6%. Nos Estados
Unidos, representa 11% do s=
tor, e naAlemanha, 14%.

— Essa fatia € muito pe-
quena, especialmente quando
se considera o nimero de pes-
0as que acessam internet no
pais (eram 73,7 milhGes em
2010, mais que toda a popu-
lagdo da Franga). Ha subuti-
lizag&o darede, inclusive pelo
governo, que investe pouco
mais de 3% detodaasuaverba
publicitariaem midiadigital —
observaM eneghini.

Pyr Marcondes, diretor de
midiadigital do grupo Meio &
Mensagem (M&M), diz que os
grandes portais ainda séo os
preferidos dos anunciantes,
recebendo cerca de 60% dos
recursos destinados a anun-
cios narede. As redes sociais,

diz, embora sejam um fend-
meno social, sO agora come-
¢am a entrar no radar das
empresas e, por isso, recebem
muito pouco das verbas.

— O modelo de negécio pa
ra 0s andncios nas redes so-
ciais ainda é a maior dificul-
dade — diz Marcondes.

Internetja é 2 meio na divisio
derecursosem algunssetores

E uma questZo de tempo. An-
dré Zimmermann, diretor-geral
da Havas Digitd, grupo exe
ciadizadoempublicidadenarede
gue esta presente em 42 paises,
lembra que ha cinco anos o
Brasl é o pais onde os inter-
nautas passam mais tempo co-
nectados a internet no mundo.
Além disso, a penetragdo da
bandalargaaqui jachegaa84%.
Por isso, para empresss de s
tores como 0 automobilistico eo
financeiro, a internet ja é 0 s=
gundo meio na divisio dos or-

camentos para publicidade.

— Do ponto de vista publi-
citério, ha um degrau entre a
utilizacdo da rede pelo consu-
midor e os investimentos por
parte dos anunciantes. Masjahéa
empresss que gastam de 15% a
20% das verbas de anuincios na
internet—diz.

A Fa é uma das que mais
investem em publicidadedigital
no pais. Daverbatotal destinada
a0 langamento de novos mo-
delos, promogdo e campanhas
institucionais, entre 15% e 17%
V&0 para dtes, redes socias e
produtos para uso em celulares.
A média entre as outras mon-
tadoras instaladas no pais oscila
entre 8% e 10%. Dois projetos
recentes atestam 0 sucesso da
estratégia. O pré-lancamento do
Novo Uno, no ano passado, em
vez de sx feito aravés dos
canais tradicionais (como TV e
jornais), ganhou primeiro as re-
des sociais como o Twitter e 0

Facebook. JaoFia Miofoi criado
apartir das sugestdes de 17 mil
internautas. O modelo conceito
foi umadasatracbesdoestande
da montadora no Sd&o do Au-
tomével do ano passado.

— A internet mudou comple-
tamente a experiéncia de venda
de um automével. Antes, o con-
sumidor tirava o fim de semana
para percorrer concessonarias.
Hoje, toda essa pesquisa prévia
pode s feita em dtes epe
cidizados ou redes socias —
afirmouodiretor dePublicidade
e Marketing de Relacionamento
daFiat, Jodo Batista Ciaco.

Os primeiros pasos pelo
mundo digital foram dados ha
exatos 11 anos, com avendado
antigo Fiat Brava na internet.
Ciaco lembragque aferramenta
ainda era menos um canal de
relacionamento do que venda
pura e simples. Depois disso, 0
mercado mudou muito, e a
montadora aprendeu a identi-

ficar os habitos desse novo con-
sumidor. Hoje, 75% dos clientes
da montadora no pais consul-
tam a internet antes de fechar
negdcio nas concessionarias.

Download de reviga puxou
negocios para operadora
A One Hedlth, divisio de ne-
gécios da Amil ParticipacOes
(Amipar) voltadaparao segmen-
to premium de asssténcia mé
dica, criou uma revisa custo-
mizada para 0 iPad, o tablet
produzido pelaApple. A empre-
3, que ndo divulga o vaor de-
sembolsado no investimento, co-
megou atrabalhar no projeto em
junho do ano passado. A idéia
inicial, de fazer uma reviga im-
pressa, foi abandonada a partir
do sucesso de vendas do iPad.
— Todo mundo pensa em
TV ou jornais. Nosso desafio
foi criarumdiferencial impor-
tante paraamarca— contou o
diretor comercial daOne Heal-

Fotos de divulgagao

O FIAT MIO (a esquerda)
foi criado a partir das
sugestdes de
internautas. Acima,
capa de uma edi¢éo da
revista da One Health,

criada para o iPad

th, Mario SérgioRibeiro.

A revistacustomizadaéo pro-
jeto mais recente da empresa,
que jaemprega 65% da suaver-
bapublicitariaem outras midias
digitais, como aplicativos parao
iPhone (também da Apple) e
parcerias com ferramentas do
site de buscas Google. Depois de
duas edigbes no ar, o aplicativo
da revista teve mais de 1500
downloads, para uma expecta-
tivade 200 nestafaseinicid.

— Esses 1500 downloads
geraram 5 mil visitas extras ao
nosso site, quase 40% a mais
que a média normal. Destas,
25% (1250) buscaram infor-
magdes sobre 0s Nossos pro-
dutos. E 80% (dos 1250, o
equivalente a mil novos usua-
rios) fecharam a compra —
afirmou o diretor da One Heal-
th, cuja carteira de cercade 3
mil clientes no Rio e em S0
Paulo paga, en média, R$ 840
mensals por Usuario. ¢
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